SIQT | Schweizer Institut
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SIQT-Studie:

Kaffee-Genuss 2026
Kundenvotum Schweiz

Platzierungsubersicht

SIQT I Schweizer Institut fur Qualitatstests | unabhangig — neutral - fair
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Preistrager - Segmentbezogene Detailergebnisse

A 4 A 4

Produktgruppen - Eigenmarken Handelssegmente

S.37 S.54
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Bohnenkaffees: Gesamtzufriedenheit

Cellini Caffe
Café Royal

Café Badilatti
illy

DELIZIA Caffe
Chiccod'Oro
Tchibo

caffé Don George
Segafredo
Blasercafé
CERUTTI il Caffe”
Baumgartner
Costa

Bertschi Café
Sirocco
Movenpick
Caffé Giacomelli
Mastro Lorenzo
Rast

Spriingli
Chronic

Turm Kaffee
Henauer Kaffee
BLUM

Stoll

7,62
7,59
7,55
7,53

7,52

7,51

7,51
7,50

1. Platz

«Ausgezeichnet»

-
1. Platz Gesamtwertung:

Cellini Caffe
k

-
1. Platz Geschmack:
. illy

-
1. Platz Preis/Leistung:

Cellini Caffe
.

-
1. Platz Bekommlichkeit:
. Café Royal

Aus Griinden der Ubersichtlichkeit sind
nur die besten 25 Marken dargestellt.
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Bohnenkaffees: Teilkategorie-Ergebnisse im Detail (1)

Geschmack Preis/Leistung Bekommlichkeit

Rang Marke Score Rang Marke Score Rang Marke Score
1 illy 8,06 1 Cellini Caffe 7,63 1 Café Royal 7,92
2 Chicco d'Oro 7,85 2 Cafe Badilatti 7,36 2 Chicco d'Oro 7,80
3 Café Royal 7,80 3 DELIZIA Caffe 7,28 3 Baumgartner 7,77
4 Cafe Badilatti 7,76 4 Tchibo 7,26 4 illy 7,74
5 caffé Don George 7,75 5 Café Royal 7,22 5 DELIZIA Caffe 7,68
6 Cellini Caffe 7,73 6 caffe Don George 7,22 6 Tchibo 7,65
7 CERUTTI , il Caffe” 7,73 7 Segafredo 7,10 7 CERUTTI il Caffe” 7,57
8 Movenpick 7,72 8 Chicco d Oro 7,03 8 caffé Don George 7,55
9 Segafredo 7,70 9 Blasercafé 7,02 9 Mévenpick 7,53
10 Tchibo 7,69 10 Bertschi Café 6,98 10 Café Badilatti 7,52
11 DELIZIA Caffe 7,67 11 Caffé Giacomelli 6,94 11 Blasercafé 7,49
12 Springli 7,64 12 illy 6,91 12 Spriingli 7,46
13 Blasercafé 7,62 13 Costa 6,86 13 Costa 7,45
14 Sirocco 7,54 14 CERUTTI il Caffe” 6,81 14 Sirocco 7,43
15 Baumgartner 7,51 15 Rast 6,78 15 Segafredo 7,42
16 Costa 7,45 16 Atinkana 6,75 16 Cellini Caffée 7,39
17 Bertschi Café 7,44 17 La Semeuse 6,73 17 Rast 7,33
18 Mastro Lorenzo 7,36 18 Sirocco 6,73 18 Mastro Lorenzo 7,32
19 Starbucks 7,32 19 Mastro Lorenzo 6,69 19 Belém Café 7,24
20 Turm Kaffee 7,26 20 Henauer Kaffee 6,68 20 Stoll 7,23
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Bohnenkaffees: Teilkategorie-Ergebnisse im Detail (Il)

Geschmack Preis/Leistung Bekommlichkeit
Rang Marke Score Rang Marke Score Rang Marke Score
21 Chronic 7,25 21 Baumgartner 6,68 21 Starbucks 7,18
22 Rast 7,24 22 Turm Kaffee 6,68 22 La Semeuse 717
23 Caffé Giacomelli 7,23 23 Chronic 6,64 23 Caffe Giacomelli 7,16
24 BLUM 7,20 24 Kaffa Wildkaffee 6,60 24 Chronic 7,13
25 Henauer Kaffee 7,20 25 BLUM 6,59 25 BLUM 7,12
26 Stoll 7,02 26 Stoll 6,56 26 Bertschi Café 7,12
27 Belém Café 7,01 27 Belém Café 6,52 27 Henauer Kaffee 7,08
28 beanarella 6,95 28 ONESTO® 6,50 28 Turm Kaffee 6,97
29 Atinkana 6,94 29 Kaffeemacher:innen 6,46 29 Atinkana 6,96
30 Glattfelder 6,93 30 Glattfelder 6,43 30 Simons Kaffee 6,82
31 La Semeuse 6,38 31 beanarella 6,41 31 ONESTO® 6,80
32 Kaffa Wildkaffee 6,85 32 Movenpick 6,40 32 Oetterli Kaffee 6,77
33 ONESTO® 6,79 33 Ojo de Café 6,37 34 Kaffa Wildkaffee 6,72
34 Ojo de Café 6,77 34 Oetterli Kaffee 6,27 34 beanarella 6,72
35 Simons Kaffee 6,67 35 Springli 6,26 35 Ojo de Café 6,71
36 Oetterli Kaffee 6,61 36 Simons Kaffee 6,14 36 Glattfelder 6,70
37 Kaffeemacher:innen 6,60 37 Starbucks 5,46 37 Kaffeemacher:innen 6,46
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Business-Kaffeevollautomaten: Gesamtzufriedenheit

1. Platz
Tchibo Office 7,80

«Ausgezeichnet»

Thermoplan 7,79

~
1. Platz Gesamtwertung:

Tchibo Office
G

7~

1. Platz Qualitat:

serserer | s Thermoplan
"

7~

Melitta® Cafina - [, 7,43 1. Platz Preis/Leistung:

Tchibo Office
"

p
1. Platz Bedienkomfort:
Tchibo Office

"
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Business-Kaffeevollautomaten: Teilkateqorie-Ergebnisse im Detail

Qualitat Preis/Leistung Bedienkomfort
Rang Marke Score Rang Marke Score Rang Marke Score
1 Thermoplan 8,23 1 Tchibo Office 7,46 1 Tchibo Office 8,02
2 Tchibo Office 8,04 2 Thermoplan 7,32 2 Thermoplan 7,88
3 Franke 7,92 3 Franke 7,23 3 Schaerer 7,87
4 Schaerer 7,90 4 Rex-Royal 7,12 4 Franke 7,77
5 Melitta® Cafina® 7,64 5 SOLE 7,12 5 Melitta® Cafina® 7,70
6 Rex-Royal 7,54 6 Schaerer 7,11 6 Rex-Royal 7,48
7 SOLE 7,18 7 Melitta® Cafina® 7,10 7 SOLE 7,22
8 Egro 6,87 8 Egro 6,57 8 Egro 7,10
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E.S.E.-Maschinen: Gesamtzufriedenheit

illy 7,65

La Piccola 7,38

Amici 7,35

1. Platz

«Ausgezeichnet»

-
1. Platz Gesamtwertung:

illy
-

-

1. Platz Qualitat:
illy
G

p
1. Platz Preis/Leistung:

illy
&

-
1. Platz Bedienkomfort:

L|IIy
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E.S.E.-Maschinen: Teilkategorie-Ergebnisse im Detail

Qualitat Preis/Leistung Bedienkomfort
Rang Marke Score Rang Marke Score Rang Marke Score
1 illy 8,05 1 illy 7,22 1 illy 7,69
2 La Semeuse 7,64 2 Amici 7,11 2 La Semeuse 7,69
3 La Piccola 7,63 3 La Piccola 7,02 3 La Piccola 7,62
4 Amici 7,61 4 Adrianos Coffee 6,94 4 Amici 7.33
5 Adrianos Coffee 7,31 5 La Semeuse 6,92 5 Adrianos Coffee 7,28
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E.S.E.-Pads: Gesamtzufriedenheit

Sirocco

Caffe Ferrari
CERUTTI il Caffe”
DELIZIA Caffe
illy

La Semeuse
Cafe Badilatti
Caffe Giacomelli
Henauer Kaffee
Adrianos Coffee
Mastro Lorenzo
Amici

LU’s Bio Rosterei
Blasercafé
Baumgartner
Carasso

claro

Oetterli Kaffee

BULLS

7,77
7,67
7,66
7,66
7,55
7,45

T 7,45

’

I 7,39

7

I 7,38

7

T 7,36

’

I 7,36

7

I 7,35

’

I 7,30

7

s 7,24

’

I 7,15

’

I 6,97

7

I 6,86

7

I 6,83

’

I 6,82

7

1. Platz

«Ausgezeichnet»

-
1. Platz Gesamtwertung:
LSirocco

-
1. Platz Geschmack:
LSirocco

-
1. Platz Preis/Leistung:
LCERUTTI il Caffe”

-
1. Platz Bekommlichkeit:

Sirocco
G
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E.S.E.-Pads: Teilkategorie-Ergebnisse im Detail

Geschmack

Rang Marke Score
1 Sirocco 8,22
2 Caffe Ferrari 8,03
3 illy 7,95
4 CERUTTI il Caffe” 7,93
5 DELIZIA Caffe 7,88
6 La Semeuse 7,70
7 Cafe Badilatti 7,68
8 Caffe Giacomelli 7,67
9 Mastro Lorenzo 7,66
10 Baumgartner 7,56
11 Amici 7,53
12 Henauer Kaffee 7,53
13 Adrianos Coffee 7,50
14 Blasercafé 7,46
15 L3U’s Bio Rosterei 742
16 Carasso 7,38
17 BULLS 6,98
18 Oetterli Kaffee 6,92
19 claro 6,89

Preis/Leistung

Rang Marke Score
1 CERUTTI ,il Caffe” 7,42
2 DELIZIA Caffe 7,39
3 Caffe Ferrari 7,38
4 Cafe Badilatti 7,27
5 Sirocco 7,19
6 Adrianos Coffee 7,17
7 Henauer Kaffee 7,16
8 Caffe Giacomelli 7,10
9 LU’s Bio Rosterei 7,10
10 Amici 7,09
11 illy 7,08
12 La Semeuse 7,05
13 Mastro Lorenzo 7,00
14 Blasercafé 6,92
15 claro 6,91
16 Baumgartner 6,76
17 Oetterli Kaffee 6,72
18 Carasso 6,55
19 BULLS 6,55

Bekommlichkeit

Rang Marke Score
1 Sirocco 8,04
2 La Semeuse 7,78
3 DELIZIA Caffe 7,74
4 illy 7,70
5 CERUTTI il Caffe” 7,61
6 Caffe Ferrari 7,55
7 Amici 7,52
8 Henauer Kaffee 7,51
9 Mastro Lorenzo 7,47
10 LU’s Bio Rosterei 7,47
11 Adrianos Coffee 7,46
12 Blasercafé 7,46
13 Caffe Giacomelli 7,43
14 Café Badilatti 7,35
15 Baumgartner 7,15
16 BULLS 7,04
17 Carasso 6,96
18 Oetterli Kaffee 6,85
19 claro 6,72
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Entkoffeinierte Kaffees: Gesamtzufriedenheit

Nespresso
NESCAFE® Dolce Gusto
CERUTTI il Caffe”
La Semeuse
Delizio
Chiccod'Oro
LU’s Bio Rosterei
Tchibo

JURA

illy

Mévenpick

Café Royal

Turm Kaffee
Jacobs

Cellini Caffe
Carasso

Oetterli Kaffee
DELIZIA Caffe
Simons Kaffee
Kaffeemacher:innen
Caffé Ferrari
Sirocco

Henauer Kaffee
Chronic
Blasercafé

7,87

1. Platz

«Ausgezeichnet»

-
1. Platz Gesamtwertung:

Y Nespresso

-
1. Platz Geschmack:
Y Nespresso

-
1. Platz Preis/Leistung:

Delizio
.

-
1. Platz Bekommlichkeit:
Y Nespresso

Aus Griinden der Ubersichtlichkeit sind
nur die besten 25 Marken dargestellt.
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Entkoffeinierte Kaffees: Teilkategorie-Ergebnisse im Detail (l)

Geschmack Preis/Leistung Bekommlichkeit

Rang Marke Score Rang Marke Score Rang Marke Score
1 Nespresso 8,42 1 Delizio 7,19 1 Nespresso 8,30
2 LU's Bio Rosterei 7,72 2 Nespresso 7,11 2 NESCAFE® Dolce Gusto | 7,59
3 Movenpick 7,62 3 La Semeuse 7,10 3 CERUTTI il Caffe” 7,52
4 NESCAFE® Dolce Gusto | 7,57 4 CERUTTI il Caffe” 7,01 4 La Semeuse 7,48
5 CERUTTI il Caffe” 7,56 5 illy 7,01 5 Chicco d'Oro 7,47
6 Chiccod'Oro 7,53 6 Tchibo 7,00 6 Li’s Bio Rosterei 7,45
7 La Semeuse 7,48 7 NESCAFE® Dolce Gusto 6,98 7 Maovenpick 7,44
8 JURA 7,45 8 Café Royal 6,98 8 JURA 7,41
9 Cellini Caffe 7,38 9 Jacobs 6,93 9 Tchibo 7,40
10 Carasso 7,37 10 Turm Kaffee 6,92 10 Delizio 7,38
11 Turm Kaffee 7,34 11 DELIZIA Caffe 6,92 11 illy 7.35
12 Sirocco 7,33 12 Chicco d'Oro 6,89 12 Café Royal 7,33
13 Oetterli Kaffee 7,33 13 JURA 6,86 13 Jacobs 7,22
14 Tchibo 7,32 14 Cellini Caffe 6,85 14 Kaffeemacher:innen 7,18
15 illy 7,31 15 Carasso 6,84 15 Turm Kaffee 7,16
16 Caffe Ferrari 7,27 16 Oetterli Kaffee 6,83 16 DELIZIA Caffe 7,11
17 Delizio 7,27 17 Chronic 6,83 17 Sirocco 7,09
18 Café Royal 7,26 18 Kaffeemacher:innen 6,78 18 Oetterli Kaffee 7,09
19 Jacobs 7,23 19 Simons Kaffee 6,75 19 Simons Kaffee 7,08
20 DELIZIA Caffe 7,21 20 Caffe Ferrari 6,72 20 Rast 7,05
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Entkoffeinierte Kaffees: Teilkategorie-Ergebnisse im Detail (ll)

Geschmack Preis/Leistung Bekommlichkeit
Rang Marke Score Rang Marke Score Rang Marke Score
21 Simons Kaffee 7,21 21 KUMO 6,67 21 Henauer Kaffee 7,04
22 Henauer Kaffee 7,16 22 Blasercafé 6,62 22 Cellini Caffe 7,04
23 Blasercafé 7,13 23 Lii's Bio Rosterei 6,60 23 Carasso 7,00
24 Kaffeemacher:innen 7,11 24 caffe Don George 6,60 24 Caffeé Ferrari 6,97
25 Rast 7,08 25 Bertschi Café 6,58 25 Blasercafé 6,88
26 Pausa Caffé 7,05 26 Movenpick 6,57 26 Kaffa Wildkaffee 6,85
27 Chronic 7,03 27 Henauer Kaffee 6,54 27 ONESTO® 6,76
28 caffé Don George 6,99 28 Sirocco 6,53 28 BULLS 6,75
29 Bertschi Café 6,88 29 Rast 6,45 29 Chronic 6,73
30 BLUM 6,81 30 beanarella 6,44 31 caffé Don George 6,68
31 ONESTO® 6,80 31 claro 6,42 31 claro 6,68
32 claro 6,72 32 ONESTO® 6,41 32 Amici 6,68
33 BULLS 6,66 33 BLUM 6,38 33 Baumgartner 6,61
34 Amici 6,66 34 Pausa Caffe 6,32 34 Bertschi Café 6,60
35 Baumgartner 6,65 35 Kaffa Wildkaffee 6,30 35 BLUM 6,60
36 beanarella 6,57 36 BULLS 6,30 36 Stoll 6,59
37 Stoll 6,53 37 Stoll 6,27 37 KUMO 6,55
38 Kaffa Wildkaffee 6,52 38 Amici 6,26 38 Adrianos Coffee 6,51
39 KUMO 6,41 39 Baumgartner 6,24 39 Pausa Caffe 6,33
40 Adrianos Coffee 6,39 40 Adrianos Coffee 6,04 40 beanarella 6,19
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Espressi: Gesamtzufriedenheit

Nespresso
Segafredo

illy

Chiccod'Oro

La Semeuse
Delizio

Tchibo

Café Royal
cremesso
Oetterli Kaffee
Amici
Kaffeemacher:innen
NESCAFE® Dolce Gusto
Mastro Lorenzo
Mévenpick

Li’s Bio Rosterei
Kaffa Wildkaffee
CERUTTI il Caffe”
Stoll

Sirocco

Jacobs

Costa

Simons Kaffee
Turm Kaffee
Manschkin

e 7 )7
I 7 26
e 7 04
. 7 20
e 7 18
e 7 17
s 7 15
e 7 07
. 7 04
e 7 03
s 7 01
e 7 01
I 6 99
I 98

1. Platz

«Ausgezeichnet»

-
1. Platz Gesamtwertung:

Y Nespresso

-
1. Platz Geschmack:
Y Nespresso

-
1. Platz Preis/Leistung:

. Segafredo

-
1. Platz Bekommlichkeit:
Y Nespresso

Aus Griinden der Ubersichtlichkeit sind
nur die besten 25 Marken dargestellt.
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Espressi: Teilkategorie-Ergebnisse im Detail (l)

Geschmack

Rang Marke Score
1 Nespresso 8,13
2 illy 7,84
3 Chicco d Oro 7,83
4 Segafredo 7,72
5 Movenpick 7,72
6 Amici 7,68
7 cremesso 7,67
8 La Semeuse 7,64
9 Tchibo 7,62
10 Oetterli Kaffee 7,61
11 Delizio 7,59
12 Café Royal 7,57
13 Kaffeemacher:innen 7,53
14 NESCAFE® Dolce Gusto | 7,51
15 Mastro Lorenzo 7,48
16 LU’s Bio Rosterei 7,37
17 Cafe Badilatti 7,36
18 Kaffa Wildkaffee 7,31
19 Costa 7,31
20 CERUTTI il Caffe” 7,30

Preis/Leistung

Rang Marke Score
1 Segafredo 7,25
2 La Semeuse 7,21
3 Delizio 7,20
4 Oetterli Kaffee 7,13
5 illy 7,08
6 Café Royal 7,05
7 Chicco d'Oro 7,04
8 Kaffa Wildkaffee 7,02
9 Tchibo 6,98
10 Kaffeemacher:innen 6,94
11 NESCAFE® Dolce Gusto | 6,91
12 Stoll 6,90
13 cremesso 6,87
14 Li’s Bio Rosterei 6,87
15 Nespresso 6,85
16 CERUTTI il Caffe” 6,84
17 Mastro Lorenzo 6,80
18 Simons Kaffee 6,75
19 Melitta® 6,75
20 Amici 6,74

Bekommlichkeit

Rang Marke Score
1 Nespresso 7,91
2 Chicco d Oro 7,65
3 La Semeuse 7,62
4 cremesso 7,57
5 Movenpick 7,56
6 illy 7,56
7 Segafredo 7,56
8 Amici 7,53
9 Tchibo 7,49
10 Delizio 7,45
11 Café Royal 7,45
12 Mastro Lorenzo 7,44
13 LU’s Bio Rosterei 7,39
14 NESCAFE® Dolce Gusto | 7,38
15 Kaffeemacher:innen 7,37
16 Turm Kaffee 7,22
17 Simons Kaffee 7,20
18 Jacobs 7,18
19 Oetterli Kaffee 7,16
20 caffe Don George 7,15
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Espressi: Teilkategorie-Ergebnisse im Detail (ll)

Geschmack Preis/Leistung Bekommlichkeit
Rang Marke Score Rang Marke Score Rang Marke Score
21 Sirocco 7,29 21 Sirocco 6,73 21 Café Badilatti 7,15
22 Jacobs 7,27 22 Rast 6,71 22 Kaffa Wildkaffee 7,10
23 Manschkin 7,27 23 Costa 6,70 23 ONESTO® 7,09
24 Rast 7,25 24 Bertschi Café 6,67 24 Sirocco 7,08
25 Turm Kaffee 7,22 25 Jacobs 6,66 25 Blasercafé 7,07
26 caffe Don George 7,19 26 Manschkin 6,65 26 CERUTTI il Caffe” 7,07
27 Stoll 7,16 27 Turm Kaffee 6,62 27 Stoll 7,06
28 ONESTO® 7,14 28 Baumgartner 6,60 28 Manschkin 7,06
29 Simons Kaffee 713 29 caffé Don George 6,60 29 Costa 7,04
30 Perle de Café 7,06 30 ONESTO® 6,59 30 Rast 6,95
31 Blasercafé 7,06 31 Blasercafé 6,50 31 Melitta® 6,94
32 Melitta® 7,03 32 Café Badilatti 6,46 32 Bertschi Café 6,87
33 Bertschi Café 7,02 33 Mévenpick 6,46 33 Starbucks 6,68
34 Starbucks 6,99 34 Perle de Café 6,45 34 Perle de Café 6,65
35 Baumgartner 6,86 35 Cellini Caffe 6,36 35 Baumgartner 6,60
36 Cellini Caffe 6,72 36 Starbucks 513 36 Cellini Caffe 6,38
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Instantkaffees: Gesamtzufriedenheit

1. Platz

Tchibo 7,66
«Ausgezeichnet»
Chicco d'Oro 7,63 -
1. Platz Gesamtwertung:
Tchibo
-
1. Platz Geschmack:
e Movenpick
" J
. ' ~
Nescaree I 740 1. Platz Preis/Leistung:
Tchibo
" J
1y I 75 ) .
1. Platz Bekommlichkeit:
NESCAFE®
corern I 00
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Instantkaffees: Teilkategorie-Ergebnisse im Detail

Geschmack Preis/Leistung Bekommlichkeit
Rang Marke Score Rang Marke Score Rang Marke Score
1 Mévenpick 8,05 1 Tchibo 7.43 1 NESCAFE® 7,84
2 Chicco d'Oro 7,94 2 Chicco d'Oro 7,27 2 Mévenpick 7,83
3 NESCAFE® 7,88 3 La Semeuse 7,20 3 Tchibo 7,75
4 Tchibo 7,84 4 Mévenpick 6,96 4 La Semeuse 7,72
6 La Semeuse 7,84 5 NESCAFE® 6,93 5 Chiccod Oro 7,70
6 illy 7,84 6 illy 6,81 6 ity 7,62
7 Jacobs 7,61 7 Jacobs 6,74 /7 Jacobs 741
8 Café HAG 7,17 8 Café HAG 6,67 8 Café HAG 7.29
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Kaffeemaschinen-Reiniqunq: Gesamtzufriedenheit

durgol

8,28

1. Platz

«Ausgezeichnet»

a4 )
1. Platz Gesamtwertung:
durgol

N\
1. Platz Reinigungsleistung:
durgol

~ 7

N\
1. Platz Preis/Leistung:
durgol

~ 7
1. Platz Reinigungskomfort:
durgol

~ 7
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Kaffeemaschinen-Reiniqungq: Teilkateqgorie-Ergebnisse im Detail

Reinigungsleistung Preis/Leistung Reinigungskomfort
Rang Marke Score Rang Marke Score Rang Marke Score
1 durgol 8,82 1 durgol 7,60 1 durgol 8,56
2 Calco Clean 7,74 2 Calco Clean 7,03 2 Clean Coffee 7,77
3 Clean Coffee 7,72 3 ceragol 7,02 3 ceragol 7,67
4 Descaline 7,50 4 Clean Coffee 6,96 4 Calco Clean 7,59
5 ceragol 7,45 5 Descaline 6,67 5 Descaline 7,44
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Kaffeemiihlen: Gesamtzufriedenheit

De'Longhi

JURA

Solis 7,64

Tchibo

7,59

BODUM

7,49

TURMIX

7,42

Melitta®

7,26

8,19

7,91

1. Platz

«Ausgezeichnet»

-
1. Platz Gesamtwertung:

De'Longhi
&

s

1. Platz Qualitat:
De'Longhi
\

s

1. Platz Preis/Leistung:
De'Longhi
"

1. Platz Handhabung:

De'Longhi
~
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Kaffeemiihlen: Teilkategorie-Ergebnisse im Detail

Qualitat Preis/Leistung Handhabung
Rang Marke Score Rang Marke Score Rang Marke Score
1 De'Longhi 8,56 1 De'Longhi 7,79 1 De'Longhi 8,27
2 JURA 8,56 2 Solis 7,26 2 JURA 8,23
3 Tchibo 7,97 3 Tchibo 7,20 3 BODUM 7,78
4 Solis 7,96 4 JURA 7,10 4 Solis 7,76
5 BODUM 7,87 5 TURMIX 6,98 5 TURMIX 7,63
6 TURMIX 7,76 6 BODUM 6,96 6 Tchibo 7,62
7 Melitta® 7,59 7 Melitta® 6,96 7 Melitta® 7,23
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Kaffeevollautomaten: Gesamtzufriedenheit

De'Longhi 8,27

JURA 7,99

Saeco 7,78

krups I 7,72

KOENIG [ 7,72

siemens [ 7,65

Tchibo - I 7,64

Philips I 7 61

TURMIX - T 7,41

Melitta® [ 7,40

1. Platz

«Ausgezeichnet»

-
1. Platz Gesamtwertung:
5 De'Longhi

-
1. Platz Qualitat:
LJURA

-
1. Platz Preis/Leistung:
5 De'Longhi

-
1. Platz Bedienkomfort:

LDe Longhi
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Kaffeevollautomaten: Teilkategorie-Ergebnisse im Detail

Qualitat Preis/Leistung Bedienkomfort
Rang Marke Score Rang Marke Score Rang Marke Score
1 JURA 8,70 1 De'Longhi 7,83 1 De'Longhi 8,46
2 De'Longhi 8,63 2 KRUPS 7,47 2 JURA 8,43
3 Saeco 8,19 3 KOENIG 7,44 3 Saeco 7,99
4 KOENIG 7,93 4 Tchibo 7,34 g Philips 7,87
5 KRUPS 7,90 5 Siemens 7,32 5 KRUPS 7,85
6 Tchibo 7,88 6 Melitta® 7,28 6 KOENIG 7,84
7 Siemens 7,88 7 Saeco 7,26 7 Siemens 7,84
8 Philips 7,85 8 Philips 7,25 8 Tchibo 7,76
9 TURMIX 7,70 9 JURA 7,08 9 TURMIX 7,68
10 Melitta® 7,43 10 TURMIX 6,99 10 Melitta® 7,58
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Kapselkaffees: Gesamtzufriedenheit

Sirocco

CERUTTI il Caffe”
Cellini Caffe
Nespresso

illy

Carasso

Café Royal

La Semeuse
Delizio

Tchibo

Costa

Caffe Ferrari
Segafredo
Chicco d'Oro
NESCAFE® Dolce Gusto
Movenpick
Jacobs

BLUM

Stoll

Starbucks

I 7 42
I 7 41
I 7 39
I 7,36
I 7,33
I 7,32
I 7 29
I 726
I 7,25
I 7,08
I 6,87
I 6,66

—— 6,47

7,76
7,61
7,57
7,56
7,54
7,52

I 7,44

1. Platz

«Ausgezeichnet»

-
1. Platz Gesamtwertung:
LSirocco

-
1. Platz Geschmack:
. Nespresso

-
1. Platz Preis/Leistung:
. Sirocco

-
1. Platz Bekommlichkeit:

Sirocco
G

© SIQT - Schweizer Institut fiir Qualitatstests GmbH - qualitatstest.ch | ISTQ - Institut Suisse des Tests Qualité SARL - istg.ch

25




SIQT | Schweizer Institut
fir Qualitatstests GmbH E3

Kapselkaffees: Teilkategorie-Ergebnisse im Detail

Geschmack Preis/Leistung Bekommlichkeit

Rang Marke Score Rang Marke Score Rang Marke Score
1 Nespresso 8,20 1 Sirocco 7,55 1 Sirocco 7,98
2 CERUTTI il Caffe” 8,03 2 Carasso 7,38 2 Nespresso 7,89
3 Sirocco 7,86 3 Café Royal 7,32 3 illy 7,70
4 Cellini Caffe 7,85 4 Cellini Caffe 7,30 4 La Semeuse 7,60
5 illy 7,83 5 CERUTTI il Caffe” 7,27 5 Cellini Caffe 7,57
6 Movenpick 7,75 6 Delizio 7,20 6 Café Royal 7,51
7 Carasso 7,67 7 Caffe Ferrari 7,19 7 Chicco d"Oro 7,50
8 Costa 7,67 8 illy 7,16 8 Carasso 7,49
9 NESCAFE® Dolce Gusto | 7,64 9 La Semeuse 714 9 Delizio 7,45
10 Tchibo 7,63 10 Tchibo 713 10 Segafredo 7,44
11 La Semeuse 7,61 11 Costa 7,01 11 Tchibo 7,44
12 Delizio 7,60 12 Segafredo 6,99 12 CERUTTI il Caffe” 7,43
13 Segafredo 7,60 13 Chiccod Oro 6,98 13 Costa 7,43
14 Café Royal 7,54 14 | NESCAFE® Dolce Gusto | 6,82 14 Mévenpick 7.41
15 Caffe Ferrari 7,49 15 Jacobs 6,79 15 NESCAFE® Dolce Gusto | 7,40
16 Chicco d"Oro 7,49 16 Nespresso 6,75 16 Caffe Ferrari 7,32
17 Jacobs 7,32 17 BLUM 6,70 17 ralos 720
18 Starbucks 7,10 18 Movenpick 6,68 18 Starbucks 6,94
19 BLUM 7,02 19 Stoll 6,39 19 BLUM 6,92
20 Stoll 6,98 20 Starbucks 5,60 20 Stoll 6,54
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Kapselmaschinen: Gesamtzufriedenheit

Nespresso 8,29 1.Platz
«Ausgezeichnet»
De'Longhi 7,86
a )
1. Platz Gesamtwertung:
peiizo | 7,73 Nespresso
. 7
N\
oo I 2 1. Platz Qualitit:
Nespresso
& S
iy e 2
N\
1. Platz Preis/Leistung:
La semeuse | 7,64 Nespresso
& S
. N\
Tehibo [ 7,64 1. Platz Bedienkomfort:
Nespresso
& S

wues [ 71

sage [N 7,05

© SIQT - Schweizer Institut fiir Qualitatstests GmbH - qualitatstest.ch | ISTQ - Institut Suisse des Tests Qualité SARL - istg.ch 27



SIQT | Schweizer Institut
fir Qualitatstests GmbH E3

Kapselmaschinen: Teilkateqgorie-Ergebnisse im Detail

Qualitat Preis/Leistung Bedienkomfort
Rang Marke Score Rang Marke Score Rang Marke Score
1 Nespresso 8,72 1 Nespresso 7,70 1 Nespresso 8,63
2 De'Longhi 8,16 2 Delizio 7,62 2 Qbo 8,04
3 ily 7,99 3 De'Longhi 7,53 3 Delizio 7,92
4 Qbo 7,95 4 illy 7,45 4 De'Longhi 7,91
5 La Semeuse 7,88 5 Tchibo 7,41 5 La Semeuse 7,81
6 Tchibo 7,85 6 KRUPS 7,39 6 illy 7,71
7 KRUPS 7,80 7 Qbo 7,34 7 KRUPS 7,68
8 Delizio 7.75 8 La Semeuse 7.30 8 Tchibo 7,66
9 Sage 7,16 9 Sage 6,88 9 Sage /7,16
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Mahlkaffees: Gesamtzufriedenheit

lly 7,87 1. Platz
La Semeuse 7,70 .
«Ausgezeichnet»
Chiccod'Oro 7,69
CERUTTI, il Caffe” 7,64
. r
Mévenpick 7,63 1. Platz Gesamtwertung:
Tehibo 7,56 illy
§
Sirocco 7,47
Turm Kaffee S 7 45 -
Oetterli Kaffee  mummmm s s 7 45 1 Platz Geschmack:
Rast . 7 ) L illy

Café Badilatti e 7,36

) ("
Blasercafé I 7,35 1. Platz Preileeistung:

Li’s Bio Rosterei s 7,30 illy
.

caffé Don George IS 727

S Uin g i 7,25

-
Jacobs M 7,19 1. Platz Bekommlichkeit:
LChicco d Oro

Baumgartner I 7 17

Bertschi Café mmmmmmmmm s 7,16
Glattfelder IS 7,07
Henauer Kaffee M 6,99
claro TS 6,79
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Mahlkaffees: Teilkategorie-Ergebnisse im Detail

Geschmack

Rang Marke Score
1 illy 8,16
2 Movenpick 8,09
3 CERUTTI il Caffe” 8,01
4 Sprungli 7,93
5 La Semeuse 7,92
6 Sirocco 7,87
7 Chicco d'Oro 7,86
8 Tchibo 7,86
9 Turm Kaffee 7,80
10 Oetterli Kaffee 7,73
11 caffé Don George 7,73
12 LU’s Bio Rosterei 7,71
13 Café Badilatti 7,60
14 Rast 7,57
15 Bertschi Café 7,56
16 Blasercafé 7,45
17 Baumgartner 741
18 Jacobs 7,33
19 Glattfelder 7,24
20 claro 7,04
21 Henauer Kaffee 6,98

Preis/Leistung

Rang Marke Score
1 illy 7,55
2 Chicco d"Oro 7,40
3 La Semeuse 7,39
4 CERUTTI il Caffe” 7,24
5 Tchibo 7,21
6 Blasercafé 7,19
7 Cafe Badilatti 717
7 Rast 717
9 Oetterli Kaffee 7,15
10 Turm Kaffee 7,07
11 Movenpick 7,06
12 Sirocco 7,05
13 Glattfelder 6,94
14 Jacobs 6,93
15 Henauer Kaffee 6,91
16 Baumgartner 6,90
17 Li’s Bio Rosterei 6,88
18 caffé Don George 6,84
19 Bertschi Café 6,66
20 claro 6,59
21 Spriingli 6,39

Bekommlichkeit

Rang Marke Score
1 Chicco d'Oro 7,90
2 illy 7,89
3 La Semeuse 7,87
4 Movenpick 7,84
5 CERUTTI il Caffe” 7,71
6 Tchibo 7,66
7 Springli 7,61
8 Rast 7,61
9 Turm Kaffee 7,53
10 Sirocco 7,51
11 Blasercafé 7,49
12 Oetterli Kaffee 747
13 Jacobs 7,41
14 Bertschi Café 7,36
15 LU’s Bio Rosterei 7,31
16 Cafe Badilatti 7,29
17 caffe Don George 7,24
18 Baumgartner 7,23
19 Henauer Kaffee 7,14
20 Glattfelder 6,98
21 claro 6,71
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Milchaufschaumer: Gesamtzufriedenheit

Nespresso

illy

KOENIG

JURA

BODUM

Delizio

KRUPS

Melitta® Cremio®

Tchibo

Sage

Sirocco

Philips Baristina

8,13

8,00

7,95

7,93

T 7,8

A 7,73

7,69

T 7,69

A 7,64

—— 7,60

—— 7,57

I 7,53

1. Platz

«Ausgezeichnet»

-
1. Platz Gesamtwertung:
. Nespresso

-
1. Platz Qualitat:
. Nespresso

-
1. Platz Preis/Leistung:
5 KOENIG

-
1. Platz Handhabung:

. Nespresso
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Milchaufschaumer: Teilkateqgorie-Ergebnisse im Detail

Qualitat Preis/Leistung Handhabung

Rang Marke Score Rang Marke Score Rang Marke Score
1 Nespresso 8,65 1 KOENIG 7,70 1 Nespresso 8,32
2 JURA 8,34 2 illy 7,65 2 BODUM 8,07
3 illy 8,33 3 Delizio 7,61 3 JURA 8,02
4 KOENIG 8,24 4 Nespresso 7,51 4 illy 8,02
5 BODUM 8,18 5 BODUM 7,49 5 KOENIG 7,88
6 Melitta® Cremio® 8,03 6 JURA 7,48 6 Sage 7,87
7 KRUPS 7,93 7 KRUPS 7,40 7 Tchibo 7,84
8 Sirocco 7,91 8 Philips Baristina 7,37 8 KRUPS 7,80
9 Sage 7,91 9 Melitta® Cremio® 7,30 9 Melitta® Cremio® 7,78
10 Tchibo 7,89 10 Tchibo 7,29 10 Delizio 7,72
11 Delizio 7,85 11 Sirocco 7,29 11 Philips Baristina 7,51
12 Philips Baristina 7,70 12 Sage 7,16 12 Sirocco 7,44

© SIQT - Schweizer Institut fiir Qualitatstests GmbH - qualitatstest.ch | ISTQ - Institut Suisse des Tests Qualité SARL - istg.ch



SIQT | Schweizer Institut
fir Qualitatstests GmbH E3

Ready-to-Drink-Kaffees: Gesamtzufriedenheit

NESCAFE® 7,80

Ovo&Coffee 7,76

Starbucks

6,91

1. Platz

«Ausgezeichnet»

-
1. Platz Gesamtwertung:

NESCAFE®

p
1. Platz Geschmack:

Ovo&Coffee
"

s

1. Platz Preis/Leistung:
NESCAFE®
"

p
1. Platz Bekommlichkeit:

Emmi CAFFE LATTE
~
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Ready-to-Drink-Kaffees: Teilkategorie-Ergebnisse im Detail

Geschmack Preis/Leistung Bekommlichkeit
Rang Marke Score Rang Marke Score Rang Marke Score
1 Ovo&Coffee 8,26 1 NESCAFE® 7,43 1 Emmi CAFFE LATTE 8,01
2 Emmi CAFFE LATTE 8,16 2 Costa 7,21 2 Ovo&Coffee 8,00
3 LATTESSO 8,09 3 Ovo&Coffee 7,15 3 LATTESSO 7,98
4 NESCAFE® 8,09 4 LATTESSO 6,98 4 NESCAFE® 7,94
5 Starbucks 7,70 5 Emmi CAFFE LATTE 6,77 5 Starbucks 7,49
6 Costa 7,65 6 Starbucks 5,82 6 Costa 7,41
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Siebtragermaschinen: Gesamtzufriedenheit

. 1. Platz
De'Longhi 8,12
«Ausgezeichnet»

illy 7,79 -
1. Platz Gesamtwertung:
De'Longhi

p

1. Platz Qualitat:

oens. [ 7.7 De'Longhi
"

-
Tenibo - [ 7,73 1. Platz Preis/Leistung:

De'Longhi
.

p
1. Platz Bedienkomfort:
De'Longhi

"
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Siebtragermaschinen: Teilkategorie-Ergebnisse im Detail

Qualitat Preis/Leistung Bedienkomfort
Rang Marke Score Rang Marke Score Rang Marke Score
1 De'Longhi 8,47 1 De'Longhi 7,76 1 De'Longhi 8,11
2 BODUM 8,21 2 illy 7,43 2 illy 8,03
3 KOENIG 8,12 3 Tchibo 7,37 3 BODUM 7,95
4 illy 8,03 4 KOENIG 7,37 4 Tchibo 7,92
5 Tchibo 7,99 5 BODUM 7,29 5 KOENIG 7,81
6 Sage 7,65 6 Solis 7,20 6 Sage 7,66
7 TURMIX 7,63 7 Sage 7,00 7 Solis 7,45
8 Solis 7,63 8 TURMIX 6,73 8 TURMIX 7,24
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Preistrager - Segmentbezogene Detailergebnisse

A 4

Produktgruppen — Herstellermarken

S.1

A 4

Handelssegmente

S.54
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Barista-Haferdrinks: Gesamtzufriedenheit

1. Platz

Vemondo (Lidl) 6,83 «Ausgezeichnet»
(~ ™)
BIO NATURA (ALDI SUISSE) 6,67 1. Platz Gesamtwertung:
Vemondo (Lidl)
- J
r 3
carma (coop) [ o6 i Platz Geschmack:
Karma (Coop)
- J
r . . 1
Denner cenner) [ o5 1. Platz brels/l elstung:
Denner (Denner)
- J
r LXd ] L] 1
vLove tuigros) [ o2 1. Platz Schaumfahigkeit:
Vemondo (Lidl)
- J
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Barista-Haferdrinks: Teilkateqgorie-Ergebnisse im Detail

Geschmack Preis/Leistung Schaumfahigkeit
Rang Marke Score Rang Marke Score Rang Marke Score
1 Karma (Coop) 7,09 1 Denner (Denner) 7,09 1 Vemondo (Lidl) 6,80
2 Vemondo (Lidl) 6,87 2 Vemondo (Lidl) 6,81 2 Karma (Coop) 6,67
3 BIO NATURA (ALDI 6,79 3 BIO NATURA (ALDI 6,60 3 BIO NATURA (ALDI 6,60
SUISSE) SUISSE) SUISSE)
V-Love (Migros) 6,56 4 V-Love (Migros) 6,50 4 V-Love (Migros) 6,45
Denner (Denner) 6,35 5 Karma (Coop) 6,23 5 Denner (Denner) 6,41
BIO PRIMO (Mdiller) 6,21 6 BIO PRIMO (Mdiller) 6,16 6 BIO PRIMO (Mdiller) 6,34
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Bohnenkaffees: Gesamtzufriedenheit

Naturaplan (Coop) 7,53 1. Platz
«Ausgezeichnet»
M-Classic (Migros) 7,45
-
BARISSIMO (ALDI SUISSE) 7,33 1. Platz Gesamtwertung:

5 Naturaplan (Coop)

Bellarom (Lidl) . 728

-

Migros Bio (Migros) I 7,20 1. Platz Geschmack:
Naturaplan

. aturaplan (Coop)

Prix Garantie (Coop) I 7,17

-
1. Platz Preis/Leistung:

e i
EMOZIONE (Denner) 7,17 ~ M-Budget (Migros)

M-Budget (Migros) [ 7,09

-
1. Platz Bekommlichkeit:

SPAR Natural (SPAR) I 7,02 Naturaplan (Coop)
.

Hochgenuss (Miiller) I 6,77

Volg (Volg) [ 6,58
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Bohnenkaffees: Teilkateqgorie-Ergebnisse im Detail

Geschmack Preis/Leistung Bekommlichkeit
Rang Marke Score Rang Marke Score Rang Marke Score
1 Naturaplan (Coop) 7,81 1 M-Budget (Migros) 7,68 1 Naturaplan (Coop) 7,74
2 Migros Bio (Migros) 7,39 2 Prix Garantie (Coop) 7,58 2 M-Classic (Migros) 7,48
3 M-Classic (Migros) 7,36 3 M-Classic (Migros) 7,52 3 BARISSIMO (ALDI 7,45
4 BARISSIMO (ALDI 7,27 4 Bellarom (Lidl) 7,37 SUISSE)
SUISSE) 5 BARISSIMO (ALDI 7,34 4 Migros Bio (Migros) 7,35
5 EMOZIONE (Denner) 7,20 SUISSE) 5 Bellarom (Lidl) 7,35
6 SPAR Natural (SPAR) 7,11 6 EMOZIONE (Denner) 7,30 6 Prix Garantie (Coop) 7,03
7 Bellarom (Lidl) 7,09 7 Naturaplan (Coop) 7,14 7 Hochgenuss (Miiller) 6,90
8 Prix Garantie (Coop) 6,82 8 SPAR Natural (SPAR) 7,03 8 M-Budget (Migros) 6,88
9 Hochgenuss (Miiller) 6,73 9 Migros Bio (Migros) 6,94 9 EMOZIONE (Denner) 6,84
10 Volg (Volg) 6,60 10 Hochgenuss (Mdiller) 6,74 10 SPAR Natural (SPAR) 6,81
11 M-Budget (Migros) 6,60 11 Volg (Volg) 6,49 11 Volg (Volg) 6,75
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Entkoffeinierte Kaffees: Gesamtzufriedenheit

Migros (Migros) 7,57

BARISSIMO (ALDI SUISSE) 7,46

Bellarom (Lidl)

7,03

1. Platz

«Ausgezeichnet»

-
1. Platz Gesamtwertung:

Migros (Migros)

p
1. Platz Geschmack:

Naturaplan (Coop)
"

s

1. Platz Preis/Leistung:
Migros (Migros)
"

p
1. Platz Bekommlichkeit:

Naturaplan (Coop)
"
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Entkoffeinierte Kaffees: Teilkategorie-Ergebnisse im Detail

Geschmack Preis/Leistung Bekommlichkeit

Rang Marke Score Rang Marke Score Rang Marke Score
1 Naturaplan (Coop) 7,66 1 Migros (Migros) 7,59 1 Naturaplan (Coop) 7,56

2 BARISSIMO (ALDI 7,63 2 Prix Garantie (Coop) 7,47 2 Migros (Migros) 7,54

SUISSE) 3 BARISSIMO (ALDI 7,26 3 BARISSIMO (ALDI 7,51

3 Migros (Migros) 7,58 SUISSE) SUISSE)
Bellarom (Lidl) 7,06 4 Bellarom (Lidl) 6,91 4 Bellarom (Lidl) 7,21
5 Prix Garantie (Coop) 6,73 5 Naturaplan (Coop) 6,82 5 Prix Garantie (Coop) 6,98
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Espressi: Gesamtzufriedenheit

Migros (Migros) 7,68 1. Platz
«Ausgezeichnet»

BARISSIMO (ALDI SUISSE) 7,59

-
1. Platz Gesamtwertung:

( )

Migros Bio (Migros) [ 7,34

-
1. Platz Geschmack:

Naturaplan (Coop) I 7,33 _ BARISSIMO (ALDI SUISSE)
] ( et
penner bennen f-26 1. Platz Preis/Leistung:
Migros (Migros)
M-Budget (Migros) I 7,24 -
r .o . .
EMOZIONE (Denner) [ 7,22 Dol il el

LBeIIarom (Lidl)

Prix Garantie (Coop) I 7,21

Volg (Volg) [N 6,23
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Espressi: Teilkategorie-Ergebnisse im Detail

Geschmack Preis/Leistung Bekommlichkeit
Rang Marke Score Rang Marke Score Rang Marke Score
BARISSIMO (ALDI 1 Migros (Migros) 7,68 1 Bellarom (Lidl) 7,87
1 7,73 '
SUISSE)
, » . 0 2 Denner (Denner) 7,58 2 Migros (Migros) 7,61
igros (Migros) ! 3 M-Budget (Migros) 7,56 3 Naturaplan (Coop) 7,60
3 Bellarom (Lidl) 7,68
" Bio (M 66 4 BARISSIMO (ALDI 7,54 4 Migros Bio (Migros) 7,43
a . o ]
5 ngros IIO ( Clgros) - SUISSE) 5 BARISSIMO (ALDI 7,41
t ; . .
i EMaO‘;rI?;\IaEnI() oop) s 5 Prix Garantie (Coop) 7,45 SUISSE)
, 5 D( ERTED 7’02 6 Bellarom (Lidl) 7,33 6 Prix Garantie (Coop) 7,21
; . eg”er ( _e”(r:‘er) 6'98 7 EMOZIONE (Denner) | 7,14 7 M-Budget (Migros) | 7,16
t ! . . .
. !\r/:XB Zran IT\A( EER! ‘o7 8 Migros Bio (Migros) 6,98 8 Denner (Denner) 7,13
= t i ,
el s, 9 Naturaplan (Coop) 6,91 9 EMOZIONE (Denner) 713
10 Volg (Volg) 6,40
10 Volg (Volg) 6,00 10 Volg (Volg) 6,34
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Instantkaffees: Gesamtzufriedenheit

1. Platz

BARISSIMO (ALDI SUISSE) 7,01
«Ausgezeichnet»
Migros (Migros) 6,99
( )
1. Platz Gesamtwertung:
Naturaplan (Coop) I 96  BARISSIMO (ALDI SUISSE) J
. - ( )
Migros o (Migros) I 652 1. Platz Geschmack:
. BARISSIMO (ALDI SUISSE) )
M-Budget (Migros) - [ 6,80
( . . )
1. Platz Preis/Leistung:
sellarom (Lid) [ 672  M-Budget (Migros) ]
. . ( )
Prix Garantie (Coop) - [ 6,53 1. Platz Bekommlichkeit:
Migros Bio (Migros
Mig (Migros) )
sPAR (sPAR) [ 6,51
Volg (volg) [ 6,35
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Instantkaffees: Teilkategorie-Ergebnisse im Detail

Geschmack Preis/Leistung Bekommlichkeit
Rang Marke Score Rang Marke Score Rang Marke Score
: BARIngI:\éI;)E )(ALDI e 1 M-Budget (Migros) 7,32 1 Migros Bio (Migros) | 7,12
2 Migros (Migros) 7,04 2 Naturaplan (Coop) 7,11
2 Naturaplan (Coop) 7,15
3 BARISSIMO (ALDI 6,90 3 Migros (Migros) 7,03
3 Migros Bio (Migros) | 7,12 SUISSE) 4 BARISSIMO (ALDI 6,94
4 Migros (Migros) 6.92 4 Prix Garantie (Coop) | 6,86 SUISSE)
> Bellarom (Lid]) 6,69 5 Bellarom (Lidl) 6,73 5 M-Budget (Migros) | 6,78
6 SPAR (SPAR) 6,54 6 Naturaplan (Coop) 6,69 6 Bellarom (Lidl) 6,74
7 volg (Volg) 641 7 Migros Bio (Migros) | 6,61 7 Volg (Volg) 6,68
8 M-Budget (Migros) | 6,30 8 SPAR (SPAR) 6,48 8 Prix Garantie (Coop) | 6,51
2 Prix Garantie (Coop) | 6,20 9 Volg (Volg) 6,12 9 SPAR (SPAR) 6,49
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Kapselkaffees: Gesamtzufriedenheit

BARISSIMO (ALDI SUISSE) 7,38 1. Platz
«Ausgezeichnet»

Migros (Migros) 7,19

-
1. Platz Gesamtwertung:

EMOZIONE (Denner) 7,16
. BARISSIMO (ALDI SUISSE)

Prix Garantie (Coop) [ 7,04

-
1. Platz Geschmack:

Bellarom (L) [ 7,01 _ EMOZIONE (Denner)

s, f ‘1l i
Denner (Denner) 6,94 1. Platz Preis/Leistung:
LBARISSIMO (ALDI SUISSE)

M-Budget (Migros) - [ 689

§
sPAR Natural(spAR) I 74 1. Platz Bekémmlichkeit:
. BARISSIMO (ALDI SUISSE)

Volg (Volg) - [ 6,64

seaR (spAR) I 618
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Kapselkaffees: Teilkategorie-Ergebnisse im Detail

Geschmack Preis/Leistung Bekommlichkeit
Rang Marke Score Rang Marke Score Rang Marke Score
1 EMOZIONE (Denner) 7,38 : BARISSIMO (ALDI 756 : BARISSIMO (ALDI 738
SUISSE) SUISSE)
2 BARISSIMO (ALDI 7,20 .
SUISSE( 2 Bellarom (Lidl) 7,39 2 EMOZIONE (Denner) 7,32
) 3 Denner (Denner) 7,23 3 Migros (Migros) 7,18
3 Migros (Migros) 7,18
4 o1 G . 690 4 M-Budget (Migros) 7,23 4 Prix Garantie (Coop) 7,07
t , . .
) i Va:a”\;e |( oop) o 5 Migros (Migros) 7,22 5 SPAR Natural (SPAR) | 6,97
¢ 5 ”o 9t OLE'J()jI 6,73 6 Prix Garantie (Coop) 7,15 6 Volg (Volg) 6,84
. SPAF? I\Trom(l ISP)AR 6,71 7 EMOZIONE (Denner) 6,86 7 Denner (Denner) 6,83
t : .
. o . ulr)a (SPAR) . 8 SPAR Natural (SPAR) | 6,66 8 Bellarom (Lidl) 6,81
; y eBnr;er( ;’_ner) o 9 Volg (Volg) 6,41 9 M-Budget (Migros) | 6,66
- t !
udget (Migros) 10 SPAR (SPAR) 6,29 10 SPAR (SPAR) 6,30
10 SPAR (SPAR) 6,00
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Mahlkaffees: Gesamtzufriedenheit

BARISSIMO (ALDI SUISSE)

Bellarom (Lidl)

Prix Garantie (Coop)

Migros Bio (Migros)

Naturaplan (Coop)

M-Budget (Migros)

Volg (Volg)

7,03

6,98

6,95

7,12

7,37

1. Platz

7,52 .
«Ausgezeichnet»

-
1. Platz Gesamtwertung:
5 BARISSIMO (ALDI SUISSE)

-
1. Platz Geschmack:
5 BARISSIMO (ALDI SUISSE)

-
1. Platz Preis/Leistung:
LBARISSIMO (ALDI SUISSE)

-
1. Platz Bekommlichkeit:
LMigros Bio (Migros)
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Mahlkaffees: Teilkategorie-Ergebnisse im Detail

Geschmack
Rang Marke Score
BARISSIMO (ALDI
1 SUISSE) 744
2 Bellarom (Lidl) 7,23
3 Naturaplan (Coop) 7,20
4 Migros Bio (Migros) 7,18
5 Volg (Volg) 6,96
6 Prix Garantie (Coop) 6,83
7 M-Budget (Migros) 6,50

Preis/Leistung
Rang Marke Score
BARISSIMO (ALDI
1 SUISSE) 775
2 Bellarom (Lidl) 7,60
3 Prix Garantie (Coop) 7,49
4 M-Budget (Migros) 747
5 Migros Bio (Migros) 6,78
6 Naturaplan (Coop) 6,70
7 Volg (Volg) 6,67

Bekommlichkeit
Rang Marke Score
1 Migros Bio (Migros) 7,23
2 BARISSIMO (ALDI 7,22
SUISSE)
3 Bellarom (Lidl) 7,19
4 Naturaplan (Coop) 7,11
5 Volg (Volg) 7,08
6 Prix Garantie (Coop) 6,99
7 M-Budget (Migros) 6,79
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Ready-to-Drink-Kaffees: Gesamtzufriedenheit

BARISSIMO (ALDI SUISSE) 7,86

M-Classic (Migros) 7,66

Milbona (Lidl)

7,58

Prix Garantie (Coop) 7,53

Volg (Volg) 7,24

1. Platz

«Ausgezeichnet»

-
1. Platz Gesamtwertung:

BARISSIMO (ALDI SUISSE)

p
1. Platz Geschmack:

BARISSIMO (ALDI SUISSE)
~

s

1. Platz Preis/Leistung:
BARISSIMO (ALDI SUISSE)
"

p
1. Platz Bekommlichkeit:

BARISSIMO (ALDI SUISSE)
~
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Ready-to-Drink-Kaffees: Teilkategorie-Ergebnisse im Detail

Geschmack
Rang Marke Score
1 BARIEEI:?SOE)(ALDI 778
2 M-Classic (Migros) 7,63
3 Milbona (Lidl) 7,54
4 Prix Garantie (Coop) 7,48
5 Volg (Volg) 7,40

Preis/Leistung
Rang Marke Score
BARISSIMO (ALDI
1 SUISSE) 4l
2 M-Classic (Migros) 7,82
3 Prix Garantie (Coop) 7,70
4 Milbona (Lidl) 7,67
5 Volg (Volg) 7,10

Bekommlichkeit
Rang Marke Score
BARISSIMO (ALDI
1 SUISSE) 0.4
2 Milbona (Lidl) 7,48
3 M-Classic (Migros) 7,41
4 Prix Garantie (Coop) 7,31
5 Volg (Volg) 7,20
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Preistrager - Segmentbezogene Detailergebnisse

A 4

Produktgruppen — Herstellermarken Produktgruppen - Eigenmarken

S.1

v

S.37
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Kaffeeketten: Gesamtzufriedenheit

Tchibo Coffee Bar 7,45

ViCAFE 7,43

Costa 7,35

Caffé Spettacolo 7,28

Coffee Fellows 7,14

Boréal

7,12

Starbucks

6,62

1. Platz

«Ausgezeichnet»

-
1. Platz Gesamtwertung:
LTchibo Coffee Bar

-
1. Platz Qualitat der Produkte:
LCaﬁ’é Spettacolo

-
1. Platz Preis/Leistung:
LTchibo Coffee Bar

-
1. Platz Service:
LTchibo Coffee Bar

1. Platz Atmosphare & Ambiente:
ViCAFE
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Kaffeeketten: Teilkategorie-Ergebnisse im Detail

Qualitat der Produkte Preis/Leistung
Rang Anbieter Score Rang Anbieter Score
1 Caffe Spettacolo 7,87 1 Tchibo Coffee Bar 6,99
2 Tchibo Coffee Bar 7,83 2 ViCAFE 6,94
3 ViCAFE 7,66 3 Costa 6,93
4 Costa 7,64 4 Boréal 6,79
5 Coffee Fellows 7,52 5 Coffee Fellows 6,71
6 Starbucks 7,37 6 Caffe Spettacolo 6,53
7 Boréal 7,25 7 Starbucks 5,28
Service Atmosphare & Ambiente
Rang Anbieter Score Rang Anbieter Score
1 Tchibo Coffee Bar 7,71 1 ViCAFE 7,75
2 Costa 7,52 2 Costa 7,39
3 ViCAFE 7,52 3 Caffe Spettacolo 7,36
4 Caffe Spettacolo 7,43 4 Tchibo Coffee Bar 7,31
5 Boréal 7,31 5 Coffee Fellows 7,30
6 Coffee Fellows 7,07 6 Boréal 7,25
7 Starbucks 7,00 7 Starbucks 7,13
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Kaffee-Onlineshops: Gesamtzufriedenheit

KafiExpress.ch
DELIZIA

Espressa

Kafi-Shop
Mokashop

Home Barista Shop
Buon Caffe by Luca
digiusa.ch
kaffeepads.ch
Napoli Caffé
KaffeeWerkStadt
Kaffeezentrale

Café Center Biel AG
kaffeepadsonline.ch
Da Kafimaa

Messina Coffee Store

7,34
7,30
7,30
7,28
7 18
A 7,12
71
T 7,10
7,10
7,05

I 7,02

7,48
7,47
7,40

7,39

7,35

1. Platz

«Ausgezeichnet»

-
1. Platz Gesamtwertung:
5 KafiExpress.ch

-
1. Platz Sortiment:

LMokashop

-
1. Platz Preis/Leistung:
5 Kafi-Shop

-
1. Platz Lieferservice:

Ldlglusa.ch
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Kaffee-Onlineshops: Teilkategorie-Ergebnisse im Detail

Sortiment Preis/Leistung Lieferservice

Rang Anbieter Score Rang Anbieter Score Rang Anbieter Score
1 Mokashop 7,70 1 Kafi-Shop 7,38 1 digiusa.ch 7,62
2 Buon Caffe by Luca 7,66 2 KafiExpress.ch 7,32 2 KafiExpress.ch 7,57
3 DELIZIA 7,65 3 Espressa 7,30 3 Espressa 7,46
4 KafiExpress.ch 7,60 4 DELIZIA 7,28 4 DELIZIA 7,45
5 Napoli Caffe 7,56 5 Kaffeezentrale 7,16 5 Home Barista Shop 7,45
6 Home Barista Shop 7,49 6 KaffeeWerkStadt 7,14 6 Kafi-Shop 7,39
7 Espressa 7,46 7 Home Barista Shop 713 7 Buon Caffé by Luca 7,37
8 digiusa.ch 7,46 8 kaffeepadsonline.ch 7,12 8 kaffeepads.ch 7,36
9 Kafi-Shop 7,41 9 kaffeepads.ch 7,11 9 Mokashop 7,36
10 kaffeepads.ch 7,41 10 Mokashop 7,00 10 Kaffeezentrale 7,28
11 Messina Coffee Store 7,34 11 Da Kafimaa 6,98 11 Café Center Biel AG 7,22
12 Café Center Biel AG 7,33 12 digiusa.ch 6,97 12 KaffeeWerkStadt 7,16
13 Da Kafimaa 7,20 13 Buon Caffe by Luca 6,92 13 Messina Coffee Store 7,14
14 kaffeepadsonline.ch 7,11 14 Napoli Caffe 6,87 14 Napoli Caffé 7,07
15 KaffeeWerkStadt 7,08 15 Café Center Biel AG 6,81 15 kaffeepadsonline.ch 7,05
16 Kaffeezentrale 6,98 16 Messina Coffee Store 6,63 16 D3 Kafimaa 6,87
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